
Epg Governança
Corporativa De Projetos

PDF
PAUL C. DISMORE

Digitalizar para baixar

https://ohjcz-alternate.app.link/DR9hCaKdVNb


Sobre o livro

Descubra um guia prático neste livro, repleto de estudos de caso reais e

exemplos que apresentam estratégias eficazes para gerenciar múltiplas

iniciativas ao mesmo tempo. Aprenda como garantir que os programas e

projetos estejam em total sintonia com os objetivos da sua empresa!
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Quem deve ler este livro Epg Governança
Corporativa De Projetos

O livro "EPG GOVERNANÇA CORPORATIVA DE PROJETOS" de Paul

C. Dismore é uma leitura essencial para profissionais de gestão de projetos,

líderes empresariais, executivos e acadêmicos interessados em aprofundar

seus conhecimentos sobre a intersecção entre governança corporativa e a

administração de projetos. Ele é especialmente recomendado para aqueles

que trabalham em ambientes corporativos que buscam melhorar a eficiência

e a eficácia na execução de projetos, bem como para gestores que desejam

alinhar as práticas de projeto às estratégias organizacionais mais amplas.

Além disso, estudantes de áreas relacionadas à administração e

gerenciamento de projetos podem se beneficiar das teorias e práticas

apresentadas no livro para preparar-se para desafios reais do mercado.
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Principais insights de Epg Governança
Corporativa De Projetos em formato de tabela

Título EPG GOVERNANÇA CORPORATIVA DE PROJETOS

Autor Paul C. Dismore

Tema Governança Corporativa em Projetos

Objetivo Discutir a importância da governança em projetos e sua relação
com a estratégia organizacional.

Estrutura do
Livro

Dividido em capítulos que abordam: a definição de governança, a
estrutura organizacional, os processos e controles, e a avaliação de
performance.

Capítulo 1 Definição de Governança Corporativa e sua aplicação em projetos.

Capítulo 2 Importância de uma estrutura organizacional bem definida para a
governança de projetos.

Capítulo 3 Processos e controles essenciais para garantir a governança.

Capítulo 4 Métricas e avaliação de performance de projetos em relação à
governança.

Público-alvo Gestores de projetos, executivos de empresas, estudantes de
administração e áreas relacionadas.

Conceito Integrar a governança corporativa na gestão de projetos para
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Título EPG GOVERNANÇA CORPORATIVA DE PROJETOS

Principal melhorar resultados organizacionais e alinhar as iniciativas aos
objetivos estratégicos.

Conclusão Reforça que a governança de projetos não é apenas uma boa
prática, mas um imperativo estratégico.
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1. Introdução ao Conceito de Governança
Corporativa de Projetos

A Governança Corporativa de Projetos é um conceito que emerge da

necessidade de integrar as práticas de gerenciamento de projetos com as

estratégias e metas organizacionais. No contexto atual, onde a complexidade

e a dinâmica dos ambientes de negócio crescem a passos largos, a

governança efetiva se torna um diferencial crítico para a obtenção de

resultados consistentes. Em essência, trata-se de estabelecer diretrizes,

estruturas e mecanismos que asseguram que os projetos sejam geridos de

forma que alinhem os objetivos do projeto aos objetivos corporativos mais

amplos.

Esse conceito de governança remete à aplicação de princípios de governança

corporativa, como transparência, responsabilidade, prestação de contas e

equidade, no contexto da gestão de projetos. Isso significa que a governança

de projetos não se limita apenas ao gerenciamento eficaz das atividades do

dia a dia, mas também envolve o ciclo de vida do projeto, desde seu

planejamento até sua execução e encerramento.

Além disso, a Governança Corporativa de Projetos busca mitigar riscos e

maximizar o retorno sobre os investimentos realizados, assegurando que os

recursos sejam alocados de maneira eficiente e que os stakeholders estejam

integrados e informados ao longo de todo o processo. A adoção de uma
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abordagem robusta de governança implica também na definição clara de

papéis e responsabilidades, na criação de comitês de supervisão e na

implementação de mecanismos para monitoramento e avaliação de

desempenho.

Portanto, a introdução ao conceito de Governança Corporativa de Projetos é

fundamental para entender como a estruturação de um framework de

governança pode influenciar positivamente a realização de projetos,

integrando as funções da organização e criando uma cultura de

responsabilidade e alinhamento com a missão institucional. Essa introdução

permite que líderes e profissionais de projetos compreendam a importância

estratégica da governança e ajudem a direcionar suas iniciativas de maneira a

alcançar objetivos sustentáveis e de longo prazo.
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2. A Importância da Governança em Projetos
para o Sucesso Empresarial

A governança corporativa de projetos é uma componente essencial para o

sucesso empresarial, pois estabelece um framework que orienta a tomada de

decisões, alinha os objetivos dos projetos com as estratégias empresariais e

garante a transparência nas operações. A importância da governança em

projetos pode ser vista em diversos aspectos críticos que, quando bem

gerenciados, contribuem significativamente para o alcance dos resultados

esperados.

Um dos principais fatores que evidenciam a relevância da governança em

projetos é a capacidade de otimizar o uso de recursos. Em ambientes

corporativos, onde os investimentos são substanciais e o tempo é limitado, a

governança oferece diretrizes claras e processos que facilitam o

planejamento eficaz e a execução dos projetos. Com uma estrutura de

governança bem definida, as empresas podem assegurar que os recursos

financeiros, humanos e materiais sejam alocados de maneira adequada,

minimizando desperdícios e maximizando a eficiência.

Além disso, a governança em projetos promove uma maior visibilidade e

controle sobre o progresso das iniciativas. Através de mecanismos de

monitoramento e avaliação, os líderes podem identificar rapidamente

desvios em relação ao plano original e implementar correções necessárias,
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garantindo que os projetos permaneçam na trajetória correta. Essa

capacidade de resposta ágil a problemas emergentes é um diferencial

importante que protege a empresa de falhas significativas e contribui para a

melhoria contínua.

Outro aspecto fundamental da governança de projetos é o fortalecimento da

comunicação e do engajamento das partes interessadas. A governança

estabelece canais claros de comunicação, assegurando que todas as partes

envolvidas, desde a alta direção até os membros da equipe de projeto,

estejam informadas e alinhadas. Esse alinhamento é crucial, já que muitas

vezes o sucesso de um projeto depende do comprometimento e da

colaboração entre diversas áreas e bandas da organização.

Além disso, a governança adequadamente implementada está intimamente

ligada à mitigação de riscos. Em um cenário de crescente incerteza e

complexidade, ter um modelo de governança que identifique, avalie e

gerencie riscos com antecedência pode ser um fator determinante para a

viabilidade dos projetos. Ao integrar práticas de gestão de riscos na

governança, as empresas podem não apenas evitar crises, mas também

identificar oportunidades de inovação que podem ser exploradas durante a

execução dos projetos.

Portanto, a governança em projetos não é apenas uma questão de
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conformidade ou controle, mas uma estratégia essencial que suporta a

criação de valor e a realização dos objetivos corporativos. Em última análise,

as organizações que implementam princípios sólidos de governança em seus

projetos não apenas aumentam suas chances de sucesso, mas também

estabelecem um alicerce para sustentabilidade e crescimento a longo prazo.

Digitalizar para baixar

https://ohjcz-alternate.app.link/DR9hCaKdVNb


3. Estruturas e Modelos de Governança em
Projetos

A governança em projetos é essencial para garantir que os objetivos

estratégicos da organização sejam atendidos de forma eficaz e eficiente. A

estrutura de governança de um projeto se refere ao conjunto de regras,

práticas e processos por meio dos quais um projeto é dirigido e controlado.

Existem vários modelos de governança que podem ser aplicados a diferentes

tipos de projetos, e a escolha do modelo adequado é fundamental para o

sucesso do empreendimento.

Um modelo comum de governança de projetos é o modelo de gerenciamento

de portfólio, que se concentra na priorização e alocação de recursos entre

múltiplos projetos dentro de uma organização. Esse modelo permite que as

empresas analisem e recalibrem suas iniciativas de acordo com os objetivos

estratégicos, assegurando que os projetos mais importantes recebam a

atenção e os recursos necessários. Nesse contexto, as equipes de governança

devem ser compostas por membros de alto escalão, como executivos,

diretores e outras partes interessadas significativas, que podem tomar

decisões críticas sobre o direcionamento do portfólio de projetos.

Outro modelo importante é a governança composta por comitês de projeto,

que são grupos de indivíduos com habilidades e responsabilidades distintas

para supervisionar o progresso do projeto. Esses comitês são responsáveis
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por monitorar o desempenho, resolver conflitos e garantir que os interesses

de todas as partes interessadas sejam considerados. Isso é especialmente

válido em projetos grandes e complexos, onde a multidisciplinaridade e a

colaboração entre diferentes áreas se tornam imprescindíveis.

A governança também pode incorporar principiantes ágeis, onde se prioriza

a flexibilidade e a adaptabilidade. Em vez de seguir rigidamente as etapas

tradicionais de um modelo de governança, as equipes de projeto em um

ambiente ágil são autônomas, podendo rapidamente se ajustar a mudanças

nas necessidades do cliente ou nas condições do mercado. Esta abordagem

requer uma estrutura de governança que promova a confiança e a

colaboração, enquanto fornece a autonomia necessária para que as equipes

respondam de maneira rápida e eficaz às mudanças.

A definição clara de papéis e responsabilidades também é uma característica

chave nas estruturas de governança de projetos. Os papéis devem ser bem

delineados para que todos os membros da equipe e stakeholders

compreendam suas responsabilidades. Isso não apenas aumenta a eficiência

da equipe, mas também facilita a comunicação e a colaboração entre as

partes interessadas.

Por fim, é vital integrar a governança de projetos à cultura organizacional da

empresa. A governança deve não apenas ser um conjunto de processos
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formais, mas sim uma parte intrínseca da forma como a organização opera.

A cultura da governança deve incentivar a transparência, a prestação de

contas e a tomada de decisões colaborativas. Com isso, as estruturas e

modelos de governança não apenas garantem a conformidade e a eficiência,

mas também promovem um ambiente sustentável que pode impulsionar o

sucesso a longo prazo dos projetos e da organização como um todo. 

Portanto, escolher a estrutura de governança apropriada e implementá-la de

maneira eficaz é um passo crucial para garantir que os projetos não apenas

atinjam seus objetivos, mas também contribuam para a missão mais ampla

da organização.
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4. Ferramentas e Técnicas para Implementação
da Governança de Projetos

A implementação eficaz da governança de projetos exige uma combinação

de ferramentas e técnicas que auxiliem na criação de estruturas claras, na

definição de papéis e responsabilidades, e na promoção de uma cultura de

accountability. Um dos elementos fundamentais é o uso de frameworks de

governança como o Project Management Institute (PMI) e o PRINCE2, que

oferecem diretrizes para a gestão de projetos alinhadas aos objetivos

estratégicos da organização.

Além disso, a adoção de software de gestão de projetos desempenha um

papel crucial na implementação da governança. Ferramentas de software

como o Microsoft Project, Jira e Trello permitem que as equipes planejem,

monitorem e relatem o progresso dos projetos de forma transparente. Essas

ferramentas facilitam a visualização de cronogramas, alocação de recursos e

identificação de riscos, possibilitando uma comunicação clara entre as partes

interessadas.

As reuniões de governança e comitês de supervisão são técnicas igualmente

essenciais. Realizar reuniões regulares com as partes interessadas ajuda a

alinhar expectativas, revisar o progresso e tomar decisões informadas. A

instituição de comitês de governança proporciona um espaço formal para a

discussão sobre o status dos projetos, permitindo uma análise crítica e a
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tomada de decisões que refletem o melhor interesse da organização.

Outra técnica importante é a implantação de dashboards de performance que

monitoram indicadores-chave de desempenho (KPIs). Esses dashboards

permitem que os gestores visualizem rapidamente o desempenho do projeto

e suas métricas, assegurando que qualquer desvio em relação ao planejado

seja identificado e tratado prontamente. 

Além do mais, o mapeamento de processos é uma técnica poderosa que pode

ser utilizada para documentar as práticas de governança existentes,

identificar ineficiências e propor melhorias. A utilização de ferramentas

como modelos de maturidade em gestão de projetos pode ajudar as

organizações a avaliar sua atual capacidade de governança e a definir um

roteiro claro para melhorias.

A capacitação contínua das equipes e a promoção de uma cultura

organizacional focada na governança também são fundamentais. Investir em

treinamento e workshops de capacitação não só melhora as habilidades dos

membros da equipe em relação às melhores práticas de gestão de projetos,

mas também fortalece o comprometimento com a governança empresarial

como um todo.

Em suma, as ferramentas e técnicas para a implementação da governança de
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projetos abrangem desde frameworks estabelecidos e softwares de gestão até

métodos de supervisão, monitoramento e capacitação. A combinação dessas

abordagens proporciona uma base sólida para a eficiência e eficácia na

gestão de projetos, contribuindo decisivamente para o sucesso

organizacional.
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5. Desafios e Oportunidades na Governança de
Projetos

A governança de projetos enfrenta uma série de desafios que podem

impactar sua eficácia e a sua capacidade de gerar resultados positivos para as

organizações. Um dos principais desafios é a resistência à mudança. Muitas

organizações, devido a suas culturas estabelecidas e estruturas hierárquicas,

podem mostrar resistência em adotar novas práticas de governança. Essa

resistência pode ser ainda mais acentuada quando as equipes percebem a

governança como uma forma de controle, em vez de um suporte que agrega

valor ao projeto. Isso torna crucial a necessidade de comunicação eficaz e o

envolvimento das partes interessadas no processo de implementação da

governança.

Outro desafio significativo é a falta de clareza nos papéis e

responsabilidades. Em projetos complexos, onde múltiplas equipes e

stakeholders estão envolvidos, uma definição nebulosa das

responsabilidades pode levar a sobreposições, lacunas e conflitos. Para

mitigar esse problema, é essencial desenvolver um organograma claro e um

conjunto de diretrizes que definam exatamente quem é responsável pelo quê,

promovendo assim uma governança mais fluida e eficiente.

Além disso, a governança de projetos é frequentemente prejudicada por

limitações de recursos. A alocação inadequada de pessoal qualificado,
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tecnologia e orçamento pode comprometer os processos de governança. As

organizações devem, portanto, garantir que possuem os recursos adequados

para implementar e sustentar as práticas de governança ao longo de todo o

ciclo de vida dos projetos.

No entanto, apesar desses desafios, existem inúmeras oportunidades que

podem ser exploradas na governança de projetos. A adoção de novas

tecnologias tem se mostrado uma avenida promissora, com ferramentas

digitais e de inteligência artificial que oferecem suporte à análise de dados,

promovendo uma visão mais abrangente e em tempo real dos projetos. Isso

não apenas melhora a transparência, mas também facilita a tomada de

decisões informadas.

A interconexão global das equipes de projetos é outra oportunidade

significativa. Com o aumento do trabalho remoto e a virtualização das

operações, as organizações podem contar com talentos diversos de diferentes

partes do mundo. Isso enriquece a base de conhecimento da equipe,

permitindo uma troca de experiências e a implementação de melhores

práticas de governança.

Além disso, a crescente conscientização sobre a sustentabilidade e a

responsabilidade social apresenta uma oportunidade única para

reimaginarmos a governança de projetos. Integrar princípios de
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sustentabilidade nos processos de governança não apenas atende a uma

demanda do mercado e das partes interessadas, mas também contribui para

um legado duradouro e positivo da organização.

Portanto, enquanto os desafios na governança de projetos são inegáveis, eles

também abrem portas para inovações e melhorias significativas, ajudando as

organizações a moldar um futuro mais estratégico e sustentável na realização

de seus projetos.
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6. Estudos de Caso: Exemplos de Governança
de Projetos Eficazes

A aplicação de governança corporativa em projetos é fundamental para

assegurar o alinhamento entre os interesses das partes interessadas e os

objetivos organizacionais. Vários exemplos demonstram como a governança

bem estruturada pode influenciar positivamente o sucesso de projetos em

diferentes setores. Neste capítulo, examinaremos alguns estudos de caso que

ilustram a eficácia da governança de projetos, destacando estratégias,

resultados e lições aprendidas.

Um dos casos mais emblemáticos é o programa de modernização da

infraestrutura da cidade de Copenhague, na Dinamarca. O governo local

implementou um modelo de governança projetado para assegurar a

colaboração entre agências públicas, empresas privadas e a comunidade. O

sucesso deste projeto se deu pela criação de um comitê de governança que

incluía representantes de todas as partes interessadas, facilitando uma

comunicação transparente e ágil. Por meio de reuniões regulares e relatórios

de progresso, o projeto conseguiu mitigar riscos e adaptar-se rapidamente a

mudanças nas necessidades da população, resultando em uma transformação

significativa da infraestrutura urbana e, consequentemente, na melhoria da

qualidade de vida dos cidadãos.

Outro exemplo notável está na indústria de tecnologia, onde a empresa
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Microsoft implementou um modelo de governança de projetos nas suas

iniciativas de desenvolvimento de software. Através da utilização de

frameworks ágeis combinados com uma estrutura de governança robusta, a

Microsoft conseguiu integrar feedback contínuo dos usuários durante todo o

ciclo de vida do desenvolvimento. Isso não só acelera o lançamento de

produtos, mas também melhora a satisfação do cliente e reduz retrabalho. A

governança efetiva, com foco na entrega de valor, se mostrou crítica para

alinhar os objetivos do projeto com as expectativas do consumidor,

permitindo que a empresa mantivesse sua liderança no setor.

Na área de energia, a Norwegian Oil and Gas apresentou um case sobre a

governança em projeto de explorações no Mar do Norte. Com uma

abordagem sistemática de gerenciamento de risco, a corporação criou uma

estrutura de governança que envolveu stakeholders desde o início do projeto.

Compliance, segurança e sustentabilidade foram pilares fundamentais

discutidos amplamente nas etapas de planejamento e execução. O

envolvimento proativo das partes interessadas ajudou a detectar possíveis

problemas antes que se tornassem críticos, promovendo uma operação que

não apenas respeitava as normas ambientais rigorosas, mas também

melhorava a reputação da empresa perante o público e acionistas.

Além dos exemplos positivos, alguns casos negativos também oferecem

lições valiosas sobre a importância da governança. O projeto de
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implementação do sistema de saúde eletrônica em um país europeu, que

inicialmente parecia promissor, fracassou devido à falta de uma estrutura de

governança bem definida. As partes envolvidas operavam de maneira

isolada, levando a decisões descoordenadas e a um investimento excessivo

de recursos sem a obtenção de resultados concretos. Este caso ressalta a

importância da colaboração e da definição clara de papéis e

responsabilidades, elementos cruciais para qualquer iniciativa de

governança.

Esses exemplos ilustram que a governança de projetos vai além da

supervisão; envolve liderança, comunicação eficaz, engajamento das partes

interessadas e um enfoque claro em resultados. A prática da governança de

projetos eficaz não só ajuda a assegurar a realização das iniciativas dentro do

prazo e orçamento, mas também maximiza o valor gerado, alinhando os

objetivos do projeto com a estratégia de longo prazo da organização. As

lições extraídas desses estudos de caso são fundamentais para que

organizações de diversos setores possam aprimorar suas práticas de

governança e, assim, fortalecer seu sucesso em projetos futuros.
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7. Conclusões e Recomendações para Práticas
Eficientes de Governança

A governança corporativa de projetos emerge como um elemento essencial

para garantir que as iniciativas organizacionais não apenas sejam concluídas

no prazo e dentro do orçamento, mas também estejam alinhadas com a

estratégia e os objetivos de longo prazo da empresa. Ao longo deste livro, foi

ressaltada a importância da governança robusta em projetos, a partir da qual

as organizações podem maximizar suas chances de sucesso e melhorar a

eficiência operacional.

Em conclusão, fica evidente que a implementação de práticas eficazes de

governança de projetos deve envolver uma abordagem integrada que

considere não apenas as estruturas e processos, mas também a cultura

organizacional. A seguir, algumas recomendações para garantir a eficácia na

governança de projetos:

1. **Definição Clara de Papéis e Responsabilidades**: É crucial que as

funções dentro da equipe do projeto sejam bem definidas e que haja clareza

nas responsabilidades de todas as partes interessadas. Isso evita

sobreposições e garante que todos saibam o que se espera deles, promovendo

uma execução mais fluida.

2. **Estabelecimento de Métodos de Comunicação Eficientes**: A
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comunicação transparente e contínua entre todos os envolvidos no projeto

ajuda a identificar e resolver problemas de forma proativa. Reuniões

regulares e relatórios de status devem ser padrão, assegurando que todos

estejam atualizados sobre o progresso e quaisquer ajustes necessários na

abordagem do projeto.

3. **Adaptação das Estruturas de Governança**: A estrutura de governança

deve ser flexível o suficiente para se adaptar a diferentes tipos de projetos.

Um modelo que funciona para um projeto pode não ser adequado para outro,

então as organizações devem estar prontas para revisar e modificar suas

práticas de governança conforme necessário.

4. **Integração de Ferramentas e Técnicas de Gerenciamento**: Utilizar

ferramentas e técnicas adequadas de gerenciamento de projetos pode auxiliar

na implementação de uma governança eficaz. Softwares de gerenciamento

de projetos, técnicas de mitigação de riscos e ferramentas de monitoramento

de desempenho são exemplos de recursos que podem ser utilizados para

otimizar processos e aumentar a transparência.

5. **Capacitação e Desenvolvimento de Competências**: Investir no

desenvolvimento das competências da equipe de projeto em governança é

vital. Programas de treinamento contínuo devem ser fornecidos, abordando

as melhores práticas e as últimas tendências em governança de projetos, para
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garantir que a equipe esteja sempre bem preparada para enfrentar novos

desafios.

6. **Avaliação Contínua e Aprendizado Organizacional**: As organizações

devem implementar um sistema de avaliação contínua das práticas de

governança e dos resultados dos projetos. Esse feedback é essencial para o

aprendizado organizacional; deve-se registrar lições aprendidas e integrar

essas informações no planejamento de futuros projetos.

7. **Engajamento das Partes Interessadas**: É fundamental que haja um

envolvimento das partes interessadas em todas as etapas do projeto.

Entender suas expectativas e envolvê-las nas decisões pode não apenas

aumentar o apoio ao projeto, mas também gerar insights valiosos que podem

impactar positivamente os resultados.

Dessa forma, a adoção de uma governança corporativa de projetos

estratégica não apenas melhora a taxa de sucesso das iniciativas, mas

também contribui para um ambiente organizacional mais colaborativo e

innovador. Ao seguir essas recomendações, as organizações estarão mais

bem posicionadas para enfrentar os desafios futuros e aproveitar as

oportunidades que a governança de projetos eficaz oferece.
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5 citações chave de Epg Governança
Corporativa De Projetos

1. A governança corporativa é um elemento fundamental para garantir o

alinhamento entre os projetos e os objetivos estratégicos da organização. 

2. Um dos principais desafios na governança de projetos é a comunicação

eficaz entre as partes interessadas, que assegura a transparência e o

engajamento. 

3. As melhores práticas em governança de projetos envolvem a definição

clara de papéis, responsabilidades e processos que orientam a execução dos

projetos. 

4. A avaliação de riscos e a tomada de decisões informadas são essenciais

para o sucesso da governança de projetos, garantindo que os recursos sejam

utilizados de forma eficiente. 

5. A cultura organizacional desempenha um papel crítico na adoção de uma

abordagem de governança eficaz, influenciando a forma como os projetos

são gerenciados e percebidos. 
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