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Sobreolivro

Sobre o Livro

O livro "Gestdo Publica Contemporanea’ € uma obra essencial paratodos
agueles que estdo iniciando na area de administracéo publica, assim como
para profissionais ja atuantes que ainda néo tiveram acesso a uma formagao
formal sobre o assunto. Através de uma analise detalhada, a publicacéo
aborda afigura do gestor publico focando em sua carreira, formacéo e as
competéncias necessarias, sendo um material indispensavel para guem busca
se aprofundar nos fundamentos, tendéncias e desafios futuros da

administracéo publica no Brasil.

Publico-Alvo

Este livro foi projetado para atender seis grupos distintos, todos eles com a
necessi dade de uma base s6lida em conceitos de Gestao Publica e também
como referéncia futura em suas carreiras. Os grupos contemplados séo:

1. Estudantes de graduacéo em areas relacionadas a Gestao Publica;

2. Candidatos a concursos publicos que estdo se preparando;

3. Alunos de pds-graduacéo em Gestéo Publica;

4. Servidores publicos que foram aprovados recentemente em concursos,

5. Profissionais que ingressaram recentemente em cargos comissionados;
6. Servidores publicos ja estabel ecidos na carreira, mas que ndo receberam

treinamento formal sobre Gestao Publica
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Gestao Publica Contempor anea Resumo
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Quem deve ler estelivro Gestao Publica
Contemporanea

O livro "GESTAO PUBLICA CONTEMPORANEA" de Paulo Vicente
Alves é umaletura recomendada para estudantes e profissionais das areas
de administracdo publica, gestéo social, politicas publicas e ciéncias sociais.
Ele é especialmente interessante para gestores publicos, formuladores de
politicas, académicos e para todos aguel es que desejam compreender as
novas dinamicas e desafios da administracao publica na contemporanei dade.
Além disso, cidaddos engajados e interessados em aprimorar o
conhecimento sobre como as préticas de gestdo podem impactar a sociedade
e aqualidade dos servicos publicos encontrardo valiosas reflexdes e

diretrizes que podem inspirar agéo e mudanca dentro do setor publico.
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Principaisinsights de Gestao Publica
Contemporanea em formato de tabela

Capitulo

Tema

Introducao
a Gestao
Publica

Historia da
Gestao
Publica

Estruturas
de Gestao

Politicas
Publicas

Gestéao por
Resultados

Inovacéo
no Setor
Publico

Desafios
da Gestao
Publica

Resumo

Apresenta 0s conceitos basicos de gestéao publica,
sua importancia no contexto contemporaneo e 0s
desafios enfrentados.

Aborda a evolucéo histérica da gestao publica, desde
0s modelos tradicionais até as abordagens
modernas.

Discute as diferentes estruturas organizacionais da
administracd@o publica e suas implicages na
eficiéncia e eficacia.

Analisa o ciclo de politicas publicas, desde a
formulagdo até a avaliagéo, destacando a
participacéo social.

Explora a metodologia de gestao por resultados e
sua aplicacdo na administracéo publica, enfatizando
a accountability.

Apresenta as praticas inovadoras em gestéo publica,
incluindo o uso de tecnologia e colaboragcao
interinstitucional.

Identifica os principais desafios que a gestéo publica
contemporanea enfrenta, como a corrupgao e a falta
de recursos.
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Capitulo Tema Resumo

Futuro da Reflete sobre as tendéncias futuras da gestéo publica
8 Gestéo e a necessidade de adaptacdo as mudancas sociais
Publica e tecnoldgicas.
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Gestao Publica Contemporanea Listade
capitulosresumidos

1. O Contexto Histoérico e a Evolucdo da Gestao Publica no Brasil

2. Principios Fundamentai s da Gest&o Publica M oderna e sua Importancia
3. Desafios e Oportunidades na Gestéo de Politicas Publicas

4. Gestdo Publica e alnovagéo no Setor Publico

5. A Participagdo da Sociedade Civil na Gestédo Publica Contemporéanea

6. Estratégias para O Fortalecimento da Transparéncia e da Accountability
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1. O Contexto Histérico e a Evolucao da Gestao
Publicano Brasll

A gest&o publica no Brasil passou por diversas transformactes ao longo dos
seculos, sendo fortemente influenciada por contextos politicos, sociais e
econdmicos. Inicialmente, durante o periodo colonial, aadministracao
publica era rudimentar e estava atrelada aos interesses da metropole
portuguesa. As decisdes eram centralizadas e a participacao popular
praticamente inexistia. A partir daindependénciaem 1822, com acriagéo do
Império, a gestéo publica comegou a ganhar contornos mais estruturados,

porém ainda marcada por préticas patrimonialistas e clientelistas.

Com a Proclamacao da Republica em 1889, houve um movimento em
direcéo a modernizac&o da gest&o publica, inspirado por conceitos de
administracao cientifica e pela busca de maior eficiéncia. Essafase trouxe a
valorizacéo do funcionalismo publico e um incremento na profissionalizacéo
dos servicos, impulsionando a meritocracia no ingresso ao servico publico.
Contudo, as préticas de corrupcado e afalta de institucionalidade continuaram

aameagar a gestdo publica.

Durante o século XX, especialmente a partir da década de 1930, a
intervencéo do Estado na economia aumentou, promovendo a criagdo de
0rgaos que visavam regular e plangjar o desenvolvimento do pais, como o

Departamento de Acompanhamento Econdmico (DAE) e posteriormente o

Teste gratuito com Bookey Y"\


https://ohjcz-alternate.app.link/DR9hCaKdVNb

Ministério do Plangjamento. A introduc&o de politicas publicas voltadas para
a criacao de uma rede de protecéo social e desenvolvimento econémico
tornou-se uma prioridade, mas os resultados variaram conforme as crises

politicas e econdmicas enfrentadas.

A Constituicéo de 1988 representa um marco importante na evolucao da
gestdo publicabrasileira ao instituir direitos sociais e fortalecer a autonomia
dos municipios, aproximando a gestdo publica da populacdo. Além disso, a
énfase na participacéo cidada e no controle social se tornou um objetivo
central na proposta de gestéo publica, refletindo umatransicéo para uma

administracdo mais democratica e inclusiva.

Nas Ultimas décadas, a gestdo publica contemporanea passou a ser marcada
por um enfoque em resultados e eficiéncia, com aintroducéo de préticas de
gestdo gerencial e a adocéo de ferramentas de plangjamento estratégico.
Simultaneamente, movimentos socials e a pressao da sociedade civil
comegaram a exigir maior transparéncia, ética e responsabilidade por parte
do Estado, criando um novo quadro de demandas e desafios para a gestéo

publica.
Aindaassim, o Brasil enfrenta uma série de obstacul os na consolidacao de

uma gestao publica moderna, como a corrupcao arraigada, aineficiéncia

burocratica e a falta de capacitacdo técnica. A necessidade de inovagédo e
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adaptacdo as demandas sociais contemporaneas, como a sustentabilidade e a
equidade, se tornam cada vez mais premente. A evolucdo da gestéo publica
no Brasi| retrata, assim, um processo continuo, em que os desafios do
passado e do presente sustentam a busca por um modelo de administragéo

gue efetivamente atenda as necessidades da popul agao.
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2. Principios Fundamentais da Gestdo Publica
Moderna e sua lmportancia

A gest&o publica moderna esta intrinsicamente ligada a um conjunto de
principios que guiam suas praticas e decisoes. Esses principios séo
fundamentais para assegurar a eficacia, a eficiéncia e atransparéncia na
administracéo publica, além de promover uma relacao de confianca entre o
Estado e a sociedade. Entre os principais principios, destacam-se a
legalidade, aimpessoalidade, a moralidade, a publicidade e a eficiéncia,

conforme preconiza a Constitui¢cao Federal de 1988.

O principio da legalidade estabel ece que toda a acdo da administracéo
publica deve estar fundamentada em lei. 1sso implica que as decisdes e
atuacoes do Estado ndo podem ser arbitrarias e devem respeitar as normas
previamente estabelecidas. A impessoalidade, por suavez, garante que 0s
atos administrativos n&o sgjam direcionados em favor de interesses pessoais,
mas sim focados no interesse col etivo. Esse principio é essencial paraevitar

favorecimentos e garantir um tratamento equitativo atodos os cidadaos.

A moralidade na gestéo publica refere-se a ética que deve permeiar as agoes
dos gestores e servidores publicos. Esse principio é crucia paraa construcéao
de uma administragdo integra e justa, afastando préticas corruptas e
clientelistas que corroem a confianca da sociedade nas instituicoes. A

publicidade € o principio que assegura a transparéncia das agoes
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governamentais, permitindo que os cidadaos acompanhem e fiscalizem
COMO 0S recursos publicos estéo sendo utilizados. A transparéncia € um pilar
gue fortalece a democracia, pois conscientiza a popul acéo sobre suas

diretrizes e decisoes.

Por fim, a eficiéncia & um principio que se refere a utilizacéo racional dos
recursos publicos, buscando sempre melhores resultados com 0 menor custo
possivel. 1sso implica ndo s6 uma boa gestdo dos recursos financeiros, mas
também uma otimizacdo dos processos administrativos e uma averiguacéo
constante das préticas adotadas. Essa busca pela eficiéncia é fundamental
para satisfazer as necessidades da populacéo de forma adequada e em tempo
habil.

A importancia desses principios na gest&o publica moderna ndo pode ser
subestimada. Eles n&o apenas orientam a acéo dos gestores e a
implementacado de politicas publicas, mas também sdo essenciais para
assegurar alegitimidade e a confianca nas institui cdes publicas. Quando
respeitados, esses principios contribuem para uma administracdo publica
mais responsavel, justa e eficiente, que é capaz de responder com agilidade e
efetividade as demandas da sociedade. Portanto, a adesdo e o cumprimento
destes principios sdo imperativos para o progresso da gestao publicae paraa

construcdo de um Estado que realmente sirva ao bem-estar social.
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3. Desafios e Oportunidades na Gestao de
Politicas Publicas

O cenario atua da gestdo de politicas publicas no Brasil € marcado por uma
complexidade crescente, que se reflete tanto nos desafios enfrentados quanto
nas oportunidades que surgem diante deles. Em um contexto onde as
demandas sociais se multiplicam e diversificam, o gestor publico sevé
obrigado a otimizar recursos e a aprimorar processos, buscando néo apenas a

eficacia, mas também a eficiéncia nas entregas aos cidadaos.

Entre os desafios mais prementes esta a fragmentacdo das politicas publicas,
resultado de uma estrutura governamental muitas vezes inadequada para
uma abordagem integrada e multidisciplinar. A falta de comunicagéo entre
diferentes esferas do governo e entre os diversos 6rgaos publicos gera uma
duplicidade de esforcos e perda de recursos, comprometendo a

implementacao de agcdes que poderiam ser mais sinérgicas.

Além disso, a crise de confianca nas instituicdes publicas, que se
intensificou nos Ultimos anos, traz como consequéncia aresisténciada
populacéo as politicas implementadas. O desprezo por parte da sociedade em
relacdo as agbes governamentais exige uma reavaliacéo das estratégias de
comunicagao e engajamento, afim de restabel ecer a credibilidade necessaria

para a aceitacao das politicas publicas.
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Outros desafios incluem a escassez de recursos financeiros e humanos, que
tém limitado a capacidade dos gestores de ousarem em solucdes inovadoras
ou de expandirem servicos essenciais. A crise econdémica que se agravou em
decorréncia da pandemia de COVID-19 evidenciou aindamais
realidade, colocando a prova aresiliéncia das politicas publicas em éreas

como sallde, educacéo e assisténcia social.

Entretanto, esses desafios também abrem caminho para novas
oportunidades. A crescente valorizacdo dainovagdo no setor publico, em
resposta as demandas por eficiéncia e qualidade, tem levado gestores a
buscar solucdes criativas e tecnol gicas para os problemas enfrentados. A
digitalizacdo de servicos e 0 uso de dados para a tomada de decisdes sao
exemplos de como a gestdo publica pode se reinventar frente aos desafios

contemporaneos, trazendo maior agilidade e transparéncia.

Outro aspecto positivo é a maior participacao da sociedade civil nas decisdes
governamentais, que, por meio de plataformas colaborativas e de espacos de
didogo, tém se mostrado um caminho promissor para a construcéo de
politicas maisinclusivas e representativas. O fortalecimento da atuacdo das
organizagdes ndo governamentais e dos movimentos socials propicia uma
aproximacao entre o governo e os cidadaos, permitindo aidentificacdo mais
precisa das necessidades da popul agéo e a adaptacao das politicas publicas a
realidades locais.
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Em suma, os desafios na gestéo de politicas publicas contemporaneas sdo
significativos, mas as oportunidades que surgem através de inovacoes e do
fortalecimento da participacéo social podem resultar em avangos
substanciais. O sucesso da gestao publica moderna dependera da habilidade
dos gestores em navegar esses desafios e em aproveitar as oportunidades

para promover um desenvolvimento mais justo e sustentavel.
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4. Gestao Publica e a Inovacéo no Setor Publico

A gestdo publica contemporanea enfrenta um cenario dinadmico e desafiador,
onde ainovagaéo emerge como um fator crucial para a eficacia das politicas e
servicos publicos. A inovagéo no setor publico refere-se aintroducdo de
novas idelas, praticas e solugdes que visam melhorar a eficiéncia, aeficacia
e a qualidade dos servicos oferecidos a sociedade. Nesse contexto, a gestdo
publica ndo pode se restringir a processos tradicionais, mas deve abracar

novas abordagens que promovam a criacdo de valor publico.

Os desafios que a gestdo publica enfrenta, como a escassez de recursos, a
crescente demanda por servicos de qualidade e a complexidade dos
problemas sociais, exigem uma transformagao na forma como os governos
operam. A inovagdo se torna, portanto, uma resposta néo apenas as

necessi dades da sociedade, mas tambeém uma estratégia para superar limites

institucionais e promover uma governanga mais proativa e responsiva.

Um dos principais motores dainovacao no setor publico é atecnologia da
informag&o. Com a digitalizacao de servicos e a utilizag&o de plataformas
digitais, os governos podem nao apenas otimizar processos internos, mas
também facilitar ainteracdo com os cidadéos, promovendo uma maior
transparéncia e participacdo social. O uso de dados e andlises avancadas
permite uma tomada de decisdo mais embasada, ajudando a identificar

problemas e a alocar recursos de maneira mais eficiente.
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Além disso, a promocao de uma cultura de inovacédo dentro das organizacoes
publicas é fundamental. 1sso envolve a capacitacao de servidores publicos
para que adotem novas metodologias de trabalho e a criagdo de ambientes
favoravels a experimentacéo e a adocao de solugdes inovadoras. Politicas
gue fomentam parcerias com o setor privado e com instituicdes académicas
podem também enriquecer o repertorio de solucdes disponiveis, facilitando a

troca de conhecimento e aimplementacdo de praticas bem-sucedidas.

Outra &rea de destague € ainovacdo social, que busca ndo apenas a
eficiéncia dos servicos, mas também aincluséo e a equidade. Iniciativas que
envolvem a participacéo ativa da comunidade no processo de criagéo e
implementacao de politicas publicas demonstram o potencial de inovagoes
gue vao além do mero cumprimento de metas burocréticas, promovendo

mudancas reais que impactam a vida das pessoas.

Por fim, € importante ressaltar que a gestdo publica e inovacéo nao ocorrem
isoladamente. Elas exigem um entendimento abrangente do ecossistema em
gue se inserem e aintegracao de diferentes atores, incluindo a sociedade
civil. Somente por meio da colaboracéo e do didlogo entre governo, cidadaos
e demais partes interessadas sera possivel construir uma gestéo publica que
realmente atenda as necessidades da populacéo e que promova um futuro

mai s sustentavel e inclusivo.
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5. A Participacao da Sociedade Civil na Gestao
Publica Contempor anea

A participagao da sociedade civil na gest&o publica contemporanea € um
elemento crucia para a efetividade e legitimidade das politicas publicas. A
cadadia, as demandas da populacéo por transparéncia, accountability e
inclusao nas decisbes governamentais se tornam mais evidentes. 1sso ocorre
em um contexto em gue a gestao publica é desafiada pela complexidade dos

problemas sociais e pela necessidade de uma governanca mais colaborativa.

Historicamente, ainteragéo entre o Estado e a sociedade civil no Brasil
passou por diversas fases, desde formas de participacdo mais restritivas, nas
guais o controle sobre as agOes governamentai s era quase total, até a atual
confluéncia de esforgos que visaincorporar o cidadao no processo decisorio.
Com a Constitui¢ao de 1988, um novo ciclo se iniciou, promovendo maior
democratizacdo e abrindo espaco para a participacéo social nas politicas
publicas. Acredita-se que a participacao da sociedade civil ndo sO melhoraa
concepcao e aimplementacdo das politicas, mas também aumenta a

responsabilizacdo dos gestores publicos frente as suas agdes e deci soes.

Um dos mecanismos mais representativos dessa participacdo € o orcamento
participativo. Estaferramenta tem sido utilizada por diferentes municipios
brasileiros, permitindo que os cidadaos decidam sobre a alocacéo de

recursos publicos. O sucesso do orgamento participativo ilustracomo a
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intersecao entre governo e sociedade civil pode resultar em solucoes

inovadoras e mais alinhadas as reai s necessidades da popul acéo.

Outros espacos de participacdo, como conselhos, conferéncias e audiéncias
publicas, também tém desempenhado um papel fundamental. Essas
plataformas, se bem estruturadas e operacionalizadas, podem potencializar a
voz dos cidaddos e garantir uma maior representatividade. Entretanto, €
essencial que esses mecanismos sgjam acompanhados de um compromisso
genuino por parte dos gestores publicos, de modo gque a participacéo ndo seja

apenas um ato simbadlico, mas uma pratica efetiva e transformadora.

A inclusdo de diferentes segmentos da sociedade civil na gestéo publicatraz
atona a necessidade de se respeitar a diversidade e promover a equidade.
OrganizagOes ndo governamentais, movimentos sociais e col etivos tém uma
capacidade Unica de mobilizacdo e de identificacdo de problemas que,
muitas vezes, passam despercebidos pelas instituigoes tradicionais. Essa
pluralidade de vozes e perspectivas enriquece o debate e proporciona

solucdes mais integradas e eficazes.

Entretanto, ha desafios significativos a serem enfrentados. A resisténciade
alguns setores do governo e afalta de compreensao do papel da sociedade
civil na gestéo publica podem minar esforcos de participagdo. Para que essa

Interacdo resulte em avancos significativos, é fundamental promover a
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educacdo civica e aformagéo politica da popul agdo, de modo que todos os
cidadaos se sintam empoderados para participar e influenciar nas decisdes

gue afetam suas vidas.

Assim, a participacao da sociedade civil se consagra ndo apenas como um
direito, mas como uma pratica essencial para uma gestéo publicamais
democrética e responsavel. O fortalecimento desta relacdo exige um
compromisso continuo tanto do governo quanto dos cidadaos, levando a
construcdo de um model o de gestéo que ndo apenas reconhece, mas celebraa

colaboragdo como um vetor de transformacéo social.
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6. Estratégias para O Fortalecimento da
Transparéncia e da Accountability

No contexto atual da gestdo publicano Brasil, o fortalecimento da
transparéncia e da accountability € fundamental para a promocéo de um
ambiente de confianga entre a sociedade e os gestores publicos. A
transparéncia, entendida como o direito da sociedade de acessar informagoes
relevantes sobre as agbes do governo, e a accountability, que se refere a
obrigac&o dos gestores de responder por suas decisoes e acoes,
desempenham papéis cruciais na boa governanca. Para alcancar esses

objetivos, diversas estratégias podem ser implementadas.

Uma das primeiras estratégias € a melhoria da legislacdo que assegura o
acesso ainformagao. A Lel de Acesso alnformacéo (LAI), instituidaem
2012, representou um marco importante nesse sentido, mas sua efetividade
depende da continua capacitagdo dos servidores publicos e da simplificacéo
dos procedimentos de solicitacao e disponibilizagéo de dados. Investir em
tecnologia da informacao, por meio de plataformas digitais que relinam

dados abertos, facilita 0 acesso e promove uma cultura de transparéncia

Além dalegidacéo, € essencial fomentar a participacdo e o engajamento da
sociedade civil. Promocdes de audiéncias publicas, consultas populares e
foruns de discussao séo algumas maneiras de incentivar a populacéo a

participar ativamente do processo decisorio. Essa participacao ndo apenas
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aumenta a transparéncia, mas também contribui para a construcéo de

politicas publicas mais inclusivas e representativas.

Outra estratégia vital € a criagao de mecanismos de fiscalizacdo e controle
social. Equipar 6rgdos de controle, como tribunais de contas e ouvidorias,
Ccom recursos e autonomia adequados € indispensavel para que possam atuar
efetivamente na supervisao das atividades governamentais. Em paralelo,
promover aformagdo e capacitacéo de grupos de cidaddos e organizacoes
n&o governamentais em temas de fiscalizagéo pode potencializar o controle

social sobre as atividades do governo.

Além disso, a cultura de accountability deve ser institucionalizada. 1sso pode
ser facilitado por meio da definicdo de normas e padrdes de conduta para
servidores publicos, além daimplantacéo de sistemas de gestdo que
reconhecam e recompensem atransparéncia e a eficiéncia. Medidas de
protecao aos denunciantes e o0 combate a corrupgdo também sdo

fundamentais para fomentar um ambiente de responsabilidade.

Por fim, 0 uso de tecnologias emergentes, como a analise de dados e a
inteligéncia artificial, pode ser uma aliada na promogéo da transparéncia.
Ferramentas gque automatizem a col eta e andlise de informagdes podem
fornecer relatorios acessiveis e de fécil leitura, tornando os dados publicos

mais compreensiveis para o cidadao comum.

Teste gratuito com Bookey Y"\


https://ohjcz-alternate.app.link/DR9hCaKdVNb

Em suma, as estratégias para fortalecer a transparéncia e a accountability sdo
interligadas e necessitam de um comprometimento continuo das instituicoes
e da sociedade. Ao implementar essas medidas, sera possivel ndo apenas
aumentar a confianga nas institui¢oes publicas, mas também garantir um
gerenciamento mais eficiente e responsavel, refletindo positivamente na

qualidade dos servicos prestados a popul agéo.
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5 citacOes chave de Gestao Publica
Contemporanea

1. A gestéo publica contemporéanea deve priorizar atransparénciae a
accountability pararesgatar a confianca da sociedade nas institui¢coes

publicas.

2. O papel do gestor publico é transformar a burocracia em servicos

eficientes que atendam as reais necessidades da popul acéo.

3. A parceriaentre o setor publico e a sociedade civil € essencia paraa

co-producao de politicas publicas que sggam mais eficazes e inclusivas.

4. O uso de tecnologias digitais na gestdo publica é um caminho para

promover ainovacao e a melhoria nos servicgos prestados ao cidadao.

5. A formagao continua dos gestores publicos € crucia para que possam

enfrentar os desafios contemporaneos de maneira ética e competente.
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