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Sobreolivro

Explorando a Valorizagéo no Trabalho

Por gque sera gue somente um nimero restrito de pessoas afirma”Amo meu
trabalho"? A sensacao de satisfacéo profissional parece ser uma ocorréncia
rara, quase como um prémio daloteria. Apenas alguns felizes privilegiados
tém a chance de se sentir importantes dentro das suas organizagoes.
Entretanto, em diversos cantos do globo, lideres visionarios estéo
promovendo ambientes de trabalho que fazem com que todos os
colaboradores se sintam parte do grupo. Em algumas equipes, a confianca €
t&o solida que os membros estéo dispostos a se sacrificar pelos colegas,
como € o caso dos Fuzileiros Navais dos Estados Unidos, que possuem o

lema: "Os oficiais se servem por ultimo",

A partir da andlise deste exemplo e de outras organizagdes, além do estudo
das substancias biol 6gicas que evoluiram ao longo da histéria humana, o
etndgrafo Simon Sinek revela como algumas empresas conseguem

estabel ecer " Circul os de Seguranca. Esses circulos séo fundamentais na
criac@o de equipes coesas, adaptaveis e seguras, onde todos se sentem
confortavel's e motivados a dedicar suas forcas para prosperar ao lado da

empresa e aproveitar novas oportunidades.

Depoimentos:

"O livro oferece insights valiosos sobre lideranca sob uma perspectiva
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bioldgica, explorando o impacto significativo da serotonina, dopamina e
outros neurotransmissores. Mudou minha compreensao sobre os

mecani Smos que governam as deci sdes de organizagdes de diferentes
tamanhos." — Jefta Bade, da JAM Visua Thinking, Amsterda.

"Uma obrafantastical Apresenta de maneiraclara e surpreendente como os
seres humanos foram programados para funcionar, trazendo sugestoes para
equilibrar nossa esséncia humana com as exigéncias contemporaneas. Um
guiaideal paraliderar equipes organizadas e melhorar os relacionamentos
profissionais, fundamentando empresas que realmente fazem a diferenca.”" —

Alexandros Samaras, relacoes publicas na C-Strategist, Bruxelas.

"Inicialmente, imaginel que seriamais um livro tradicional sobre lideranca.
No entanto, a secdo que debate nossa dependéncia de neurotransmissores
como dopamina e ocitocina transformou minha perspectiva. Compreender as
reacOes humanas e suas razdes é extremamente relevante. Unir essateoriaa
exemplos préticos foi enriquecedor para minha visao sobre o0 impacto delas a
longo prazo." — Raymond Warren, gerente de midias sociais e digitais da
Cadillac.
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Quem deve ler estelivro Lideres Se Servem Por
Ultimo

O livro "Lideres Se Servem por Ultimo" de Simon Sinek é recomendado
para lideres em todos os nivels, desde gerentes de equipe até altos
executivos, gue desgfam entender aimportancia de uma lideranca servidora
e empatica. Profissionais que buscam melhorar a cultura organizacional de
suas empresas, bem como aquel es interessados em desenvol ver habilidades
de lideranca que priorizam o bem-estar dos colaboradores, também
encontraréo insights valiosos. Além disso, estudantes de administracéo,
recursos humanos e comportamento organizacional podem se beneficiar da
leitura, umavez que o livro aborda principios de lideranca que favorecem a

COEsa0 € 0 engajamento nas equi pes.

L o
Mais livros gratuitos no Bookey Y\ A TF
R -t

Digitalizar parabaixar


https://ohjcz-alternate.app.link/DR9hCaKdVNb

Principaisinsights de Lideres Se Servem Por
Ultimo em formato detabela

Capitulo

1. Introducéo

2. O Circulo de
Seguranca

3. O Impacto
Bioldgico

4. O Papel do
Lider

5. A Lideranca é
um Servico

6. Exemplos de
Lideranga Efetiva

7.A
Responsabilidade
do Lider

8. Construindo
Confianca

Mais livros gratuitos no Bookey

Resumo

Sinek introduz o conceito de lideranga servidora, enfatizando
a importancia de lideres que priorizam o bem-estar de seus
colaboradores.

O autor apresenta a ideia do 'Circulo de Seguranca’, que
envolve a criagdo de um ambiente seguro para a equipe, onde
as pessoas se sentem protegidas.

Sinek discute como a biologia humana influi nas relactes de
trabalho e a necessidade de seguranca emocional.

Os lideres devem cuidar de suas equipes, inspirando- as a se
sentirem valorizadas e motivadas.

O livro ressalta que a lideranca é um ato de servir e cuidar dos
outros.

Sinek usa exemplos histéricos e contemporaneos para ilustrar
como a liderancga servidora trouxe sucesso em diversas
organizacoes.

Os lideres tém a responsabilidade de proteger seus
colaboradores, especialmente em tempos de crise.

Como construir e manter a confianga dentro das equipes e
entre os lideres.
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Capitulo Resumo

9. O Futuro da Reflexdo sobre o futuro do conceito de lideranca e a
Lideranca necessidade de lideres que sirvam aos outros.

Fechamento do livro, reiterando a importancia de uma cultura
10. Concluséao organizacional focada no cuidado e na protecdo dos membros
da equipe.
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L ider es Se Servem Por Ultimo Lista de
capitulosresumidos

1. A Importancia da Confianga nas Relacdes de Traba ho

2. Como os Grandes L ideres Inspiram suas Equipes

3. O Papel da Empatia na Liderangca Moderna

4. Construindo um Ambiente de Trabalho Seguro e Saudavel
5. A Necessidade de Priorizar o Bem-Estar do Time

6. Lideranca Sustentavel: O Legado que se Deixa
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1. A Importancia da Confianca nas Relacbes de
Trabalho

A confianca & um dos pilares fundamentais nas relacoes de trabalho, e sua
importancia ndo pode ser subestimada em um ambiente organizacional. Nos
ensinamentos de Simon Sinek em "L ideres se Servem por Ultimo", ele
argumenta que a confianca cria uma base solida sobre a qual os individuos
se relinem em torno de um objetivo comum, permitindo que colaborem de
maneira mais eficaz. Quando os membros de uma equipe confiam uns nos
outros, eles ndo apenas se sentem mai's Seguros para expressar suasideias e

opinides, mas também se mostram mais diSpostos a correr riscos e ainovar.

A confianca estabel ece um clima de transparéncia e honestidade, onde a
comunicacao flui livremente, levando a umamaior eficiéncia e uma reducao
significativa de conflitos. Em contrapartida, afalta de confianca pode gerar
um ambiente toxico, onde a desconfianca e 0 medo minam a colaboracéo e a
produtividade. No contexto atual de trabalho, onde a colaboracdo e a
agilidade s&o essenciais, a construcao e a manutencao da confianca se

tornaram ainda mais cruciais.

Simon Sinek destaca que, para que os lideres possam cultivar um ambiente
de confianca, é necessario que eles demonstrem vulnerabilidade e
autenticidade. Um lider que se serve por ultimo, que coloca as necessidades

de sua equipe a frente das suas, ganha alealdade e o respeito de seus
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colaboradores. Essaforma de lideranca ndo apenas inspira os membros da
eguipe, mas também incentiva uma cultura onde todos se sentem valorizados

e respeitados.

Além disso, a confianca permite que as equipes se mantenham resilientes
diante dos desafios. Quando os membros de uma equipe confiam uns nos
outros, eles se sentem mais motivados a apoiar uns aos outros durante
periodos de dificuldade. Esta coesdo ndo apenas melhora a moral, mas
também aumenta a eficiéncia operacional, pois uma equipe unida é capaz de

superar obstaculos com mais eficécia.

Concluindo, a construcao da confianca nas rel agbes de trabal ho ndo € apenas
uma responsabilidade dos lideres, mas de todos os membros de uma equipe.
Cadainteracdo, cada gesto e cada palavra conta. Promover um ambiente
onde a confianga pode florescer € vital para o sucesso coletivo da
organizacao, refletindo, assim, o principio central de que, em um ambiente
de trabalho saudavel e produtivo, todos prosperam quando a confianca é a

base de suas interagoes.
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2. Como os Grandes L ideres I nspiram suas
Equipes

Grandes lideres tém uma habilidade Unica de motivar e inspirar suas

equipes, e isso se reflete em sua capacidade de criar um ambiente de trabalho
gue valoriza cada membro e suas contribuicoes. A inspiracdo vai além da
mera administracéo; trata-se de cultivar um propésito compartilhado que
transcende tarefas didrias e metas individuais. Esses lideres sabem que, para
engajar suas equipes, € fundamental estabel ecer uma conexdo emocional,

onde todos se sintam parte de algo maior.

Um dos aspectos centrais que se destaca na lideranga inspiradora é a
comunicagao clara e aberta. Lideres eficazes sdo aqueles que escutam
ativamente e incentivam seus colaboradores a expressar suasideias e
preocupacoes. Esse didlogo bidirecional fomenta um clima de confianca,
onde 0s membros da equipe se sentem val orizados e, como consequéncia,
mais motivados a contribuir com seu melhor desempenho. Quando um lider
comunica uma visao inspiradora de futuro, ele ndo so indica a direcdo a ser
seguida, mas também provoca um senso de pertencimento, onde cada

integrante do grupo sente que suas agdes tém um impacto significativo.

Outra caracteristica crucial dos grandes lideres € a capacidade de ser um
exemplo a ser seguido. Eles ndo apenas falam sobre valores e principios,

mas também os incorporam nas suas agoes cotidianas. Essa consisténcia
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entre o que se diz e o que se faz é fundamental para cultivar a credibilidade e
ainspiracdo. Quando os membros da equipe veem seus lideres demostrando
comprometimento, ética e paixao pelo trabalho, isso repercute em sua

propria motivagao.

Os grandes lideres também entendem a importancia de reconhecer e celebrar
as conqguistas da equipe. Eles ndo apenas distribuem responsabilidades, mas
Se asseguram de que cada sucesso, grande ou pegueno, seja comemorado.
Esse reconhecimento ndo apenas eleva a moral da equipe, mas também
refor¢a a nogéo de que o esforgo coletivo vale a pena, 0 que, por suavez,

estimula a produtividade e a cooperacao.

Além disso, lideres inspiradores sdo capazes de cultivar um ambiente onde o
aprendizado continuo € valorizado. Eles promovem aideia de que os erros
s&0 oportunidades de crescimento, encorgjando a experimentacéo e a
Inovagdo. 1sso cria uma cultura de aprendizado, onde a equipe se sente
segura para explorar novas ideias sem 0 medo do fracasso, fomentando um
espirito criativo que pode levar a solugdes inovadoras e a adaptacéo a

desafios imprevistos.

Por fim, grandes lideres inspiram suas equipes atraves da empatia. Eles se
esforcam para entender as necessidades e preocupagoes individuais de seus

membros, demonstrando que a lideranca ndo se trata apenas de comandos e
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controle, mas também de suporte emocional e nem sempre resultante
diretamente em resultados. Quando os colaboradores sentem gue séo
compreendidos e respeitados, sualealdade aumenta, o que fortalece ainda

mais a equipe.

Em suma, a capacidade de inspirar € imprescindivel na lideranca moderna.
Os lideres que adotam uma abordagem centrada nas pessoas e gque priorizam
a criacéo de uma cultura de colaboracdo e respeito sdo, sem divida, aqueles
gue nao apenas al cangam resultados de curto prazo, mas que constroem
equipes resilientes, preparadas para enfrentar qualquer desafio. Com essa
filosofia a frente, a lideranca torna-se uma jornada de crescimento conjunto,
onde cada membro € incentivado a acancar seu potencial maximo,

contribuindo assim para uma visao coletivamais ampla.
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3. O Papel da Empatia na Lideranca Moderna

A empatia € um pilar essencial dalideranca moderna, sendo a capacidade de
compreender e compartilhar os sentimentos dos outros fundamental paraa
construcdo de relacdes de confianca e respeito dentro de uma equipe. Em um
mundo onde as empresas enfrentam rgpidas mudancas e desafios complexos,
lideres que demonstram empatia ndo apenas criam um ambiente de trabalho
mais inclusivo e colaborativo, mas também aumentam aresiliénciae a

motivacao de suas equipes.

Quando lideres exercem a empatia, eles se tornam mais acessiveis e abertos
as preocupacoes e necessidades de seus colaboradores. 1sso cria um espaco
Seguro para gue os membros da equipe expressem suas ideias, desafiem o
status quo e se sintam valorizados. Em vez de se limitarem a dar ordens,
lideres empéticos ouvem ativamente e buscam entender a perspectivade
cada individuo, mostrando que as opinides de todos sdo pertinentes e

respeitadas.

Além disso, a empatia fortal ece a conexdo emocional entre lideres e suas
eguipes. Essa conexdo ndo sd aumenta o moral e a coesdo do grupo, mas
também melhora o desempenho geral. Funcionéarios que sentem que seus
lideres se preocupam genuinamente com eles tendem a ser mais
comprometidos e produtivos. L ideres empéticos criam um circul o virtuoso,

onde a atengdo as necessidades emocionais dos colaboradores resulta em
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maior |lealdade e enggjamento, diretamente ligados ao sucesso

organizacional.

No contexto da lideranga moderna, onde desafios como a diversidade e as
diferentes expectativas das geracoes estao cada vez mais em voga, a empatia
se destaca como uma ferramenta necessaria para navegar por essas
complexidades. Um lider empético € capaz de reconhecer e valorizar a
diversidade de sua equipe, entendendo gque diferentes origens e experiéncias
trazem perspectivas Unicas que podem enriquecer o ambiente de trabal ho.
Ao fazer isso, transforma as diferencas em uma forga, fomentando um

espaco onde todos se sentem livres para contribuir e inovar.

Contudo, ser um lider empatico néo significa apenas ser gentil ou
compreensivo; € um equilibrio entre entender as perspectivas dos outros e
tomar decisdes que beneficiem a equipe e a organizagao como um todo. Um
lider deve ser capaz de colocar-se no lugar do outro, enquanto mantém a
clareza e a objetividade necessarias para guiar sua equipe na direcdo correta.
Essa capacidade de articular uma visdo, enquanto se preocupa com o
bem-estar de cada membro da equipe, € o que distingue os grandes lideres

dagueles que apenas ocupam cargos de lideranca.

Por fim, na era moderna, € inegavel que a empatia ndo € apenas uma

habilidade socia desgavel, mas uma competéncia critica para o sucesso da
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lideranca. Em um contexto econdmico e social desafiador, os lideres que
investem tempo e esforco para cultivar a empatia em suas praticas didrias
N&o apenas se destacam, mas também constroem organizagdes mais

saudaveis e sustentaveis para o futuro.
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4. Construindo um Ambientede Trabalho
Seguro e Saudavel

Para que uma equipe prospere, € imprescindivel estabelecer um ambiente de
trabalho que n&o apenas garanta a seguranca fisica dos colaboradores, mas
gue também promova satide mental e emocional. Simon Sinek enfatiza que
um verdadeiro lider deve se preocupar ndo apenas com os resultados, mas
também com as condi¢des em que esses resultados sdo alcancados. Um
ambiente de trabal ho seguro € caracterizado por um espaco onde 0s
empregados se sentem protegidos de qualquer forma de discriminacao,

assédio, ou praticas que possam comprometer sua integridade.

A construcéo desse ambiente exige um esforgo consciente dalideranca. Os
lideres devem adotar uma postura ativa, buscando ouvir as preocupacoes de
seus colaboradores e criando canais de comunicacao abertos e acessiveis. A
transparéncia nas discussdes sobre as politicas da empresa, junto ao
acolhimento das opinides e sugestbes dos colaboradores, séo fundamentais
para cultivar um clima de confianca. Nessa atmosfera, os funcionarios se
sentem seguros para expressar suas ideias e preocupacgoes, sabendo que seréo

ouvidos e valorizados.

Além disso, é vital aimplementacéo de préticas que promovam o bem-estar
fisico e mental, como programas de sallde, atividades de team building e

suporte psicologico. Taisiniciativas demonstram que alideranca ndo se
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preocupa apenas com a produtividade, mas que também valoriza o ser
humano por trés do trabalho. Muitas vezes, pequenos gestos, como um
reconhecimento publico ou um simples "obrigado”, podem transformar a

dinamica de um grupo.

Por outro lado, a seguranca psicol 6gica deve ser uma prioridade constante.
Os lideres s&o chamados a criar uma cultura onde 0s erros sao vistos como
oportunidades de aprendizado, e ndo como falhas que desapontam. A
possibilidade de errar e de ser vulneravel diante dos colegas ampliao
engajamento e ainovagao, umavez gque todos se sentem encorajados a
participar ativamente das discussdes e a arriscar na busca por solucoes

criativas.

Finalmente, um ambiente laboral seguro e saudavel néo € apenas benéfico
para os colaboradores, mas também impacta positivamente a produtividade e
0 sucesso da organizagéo como um todo. Quando os membros da equipe se
sentem seguros e apoiados, eles estdo mais propensos a cooperar, a colaborar
e a se comprometer com os objetivos da empresa. Essas caracteristicas séo
fundamentais para criar ndo apenas uma equipe eficiente, mas um legado de
lideranca sustentavel, onde o cuidado com as pessoas € téo importante

guanto os resultados financeiros.
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5. A Necessidade de Priorizar o Bem-Estar do
Time

No cerne da lideranca eficaz esta a compreensio de que o bem-estar do time
deve ser uma prioridade indiscutivel. Simon Sinek destaca que, em muitos
contextos organizacionals, a pressao por resultados pode eclipsar as
necessidades humanas fundamentais. Para que uma equipe funcione de
maneira optimal, € imperativo que os lideres reconhecam que cada membro
traz ndo apenas suas habilidades técnicas, mas também suas emogoes,

necessidades e desafios pessoais.

Investir no bem-estar da equipe ndo € um luxo, mas uma necessidade
estratégica. Quando os colaboradores se sentem apoiados e val orizados, sua
motivacao e produtividade aumentam exponencialmente. Sinek utiliza
exemplos de empresas que implementaram politicas de bem-estar, como
horérios flexivels, programas de salide mental e iniciativas de integracéo,
para mostrar que essas agoes ndo sO melhoram a satisfacdo do empregado,

mas também rendem retornos financeiros tangivei s para a organi zagao.

Além disso, ao priorizar o bem-estar, os lideres constroem um ambiente
onde a vulnerabilidade é acolhida. 1sso ndo significa que a equipe deve ter
sempre um estado emocional perfeito, mas sim que os lideres devem
promover uma cultura onde os colaboradores se sintam seguros para

expressar suas dificuldades e desafios. Nesse espaco seguro, acriatividade e
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colaboracdo se fortalecem, pois os individuos se sentem encorajados a

arriscar-se e inovar sem medo de represalias ou julgamentos.

Outro aspecto crucial € a conexao entre bem-estar e salide mental. Sinek
enfatiza que lideres que entendem aimportancia de cuidar da salde
emocional de seus colaboradores nao apenas contribuem para afelicidade no
local de trabalho, mas também reduzem a rotatividade e 0s custos
relacionados a problemas de salide. Programas de apoio psicol 6gico,
treinamento em habilidades emocionais e um did ogo aberto sobre salide
mental s80 apenas algumas das maneiras gque os lideres podem mostrar o

cuidado com suas equi pes.

Por dltimo, Sinek ressalta que priorizar o bem-estar do time € uma prética
gue deve ser cultivada continuamente. Nao se trata de uma solugéo pontual,
mas de um compromisso alongo prazo que deve permear a culturada
organizacao. Lideres devem ser model os nesse aspecto, demonstrando a
importancia do cuidado pessoal e do equilibrio entre vida profissional e
pessoal. Quando os lideres se servem por Ultimo, colocando o bem-estar de
suas equipes em primeiro lugar, eles nao apenas transformam seus ambientes
de trabalho, mas também moldam o futuro das organizagGes de maneira

mais humana e sustentavel.
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6. Lideranca Sustentavel: O Legado que se
Deixa

A lideranca sustentavel € um conceito que transcende a mera eficacia
imediata e se concentra na construcéo de um legado duradouro que impacta
tanto a organizacdo quanto a sociedade como um todo. Essa abordagem a
lideranca enfatiza a responsabilidade do lider ndo apenas pel os resultados
financeiros, mas também pelo bem-estar de seus colaboradores, pela
sustentabilidade ambiental e pela criacéo de uma cultura organizacional que

priorize valores éticos e comunitarios.

Lideres que praticam a lideranca sustentavel inspiram confianca e
promovem um sentido de pertencimento entre suas equipes. Eles entendem
gue seu papel € preparar a proxima geracao de lideres, garantindo que ndo sO
as metas atuai s sejam al cangadas, mas gue 0s principios e praticas que guiam
a organizacaéo sejam solidos o suficiente para suportar os desafios futuros.
Essa visao de longo prazo permite que as organizagoes sgjam resilientes e

adaptaveis, fundamentais em um mundo em constante mudanca.

Um aspecto critico dalideranca sustentavel € o foco no desenvolvimento
humano. 1sso significainvestir tempo e recursos para capacitar os membros
da equipe, promovendo um ambiente onde o aprendizado continuo e a
inovagao sdo incentivados. Quando os lideres demonstram um compromisso

genuino com o crescimento pessoal e profissional de seus colaboradores,
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eles ndo apenas melhoram a motivagdo e o desempenho, mas também criam

uma cultura de confianca que ressoa em todos os hiveis da organizacéo.

Ademais, alideranca sustentavel traz consigo um compromisso com a
responsabilidade social. 1sso implica que os lideres devem se envolver néo
apenas nas operacdes internas, mas também estar conscientes do impacto de
suas decisdes no meio ambiente e na comunidade. Um lider eficaz se
preocupa com a heranca que deixa para as futuras geragoes, implementando
préaticas que respeitem 0s recursos naturais e que promovam a equidade

social.

O legado deixado por uma lideranca sustentavel € palpavel em varias
dimensdes: a satisfacdo dos colaboradores, afidelidade dos clientes, a
reputacao organizacional e a capacidade de adaptacao em face de crises.
Essa abordagem n&o s6 promove uma performance sustentavel dos negocios,
mas também posiciona a organizagdo como um farol de responsabilidade e
ética no mercado. Em ultima analise, a verdadeira medida de sucesso para
um lider ndo é apenas o0 que ele ou ela conquistou durante seu tempo no
cargo, mas o impacto duradouro de suas acoes na vida das pessoas ao seu

redor e no mundo em que operam.

Em suma, alideranca sustentavel € uma poderosa abordagem que redefine o

gue significaliderar. No centro dessafilosofia esta a crenca de que lideres
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servem por ultimo, colocando as necessidades de suas equipes e da
sociedade a frente de seus proprios interesses. Esta mentalidade ndo apenas
transforma organizagoes, mas também molda os lideres do futuro, que
entenderdo aimportancia de deixar um legado que valoriza aintegridade, a

empatia e a responsabilidade.
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5 citacOes chave de L ideres Se Servem Por
Ultimo
1. Um verdadeiro lider € aguele que coloca o bem-estar de sua equipe em

primeiro lugar.

2. A confianca é a base de qualquer relacionamento eficaz dentro de uma

organi zacao.

3. Lideres que se servem por ultimo oferecem um exemplo de atruismo e

COMPromisso com o sucesso do grupo.

4. A verdadeira lideranca deriva do servico e da protecéo dos outros, em vez

da busca por poder e status.

5. Investir no desenvolvimento e na felicidade da equipe € o caminho para

uma lideranca sustentavel e de longo prazo.
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